
 

  
 
 
 
 
Prezado(a) Beneficiário(a) 
 
O procedimento para emissão do Informe do Plano de Saúde foi atualizado. O formato 
anteriormente utilizado, que consistia na emissão de dois extratos, deixou de ser 
adotado. 
 
Pedimos atenção às informações abaixo para facilitar o entendimento do novo processo. 
A partir de agora, será disponibilizado apenas um relatório, que consolida todas as 
informações do Plano de Saúde necessárias para a Declaração do Imposto de Renda. 
 
Para emitir o informe, acesse: http://novowebplan.itaipu.gov.br/  

1. Em “Tipo de acesso”, selecione “Beneficiário”. 

2. Primeiro acesso:  

o Informe o CPF nos campos Usuário e Senha; 

o Será solicitado o cadastramento de uma nova senha. 

3. Demais acessos:  

o Caso já tenha utilizado o portal e não se recorde da senha, selecione a 

opção “Esqueci minha senha”. Será exibido um novo campo contendo o e-

mail registrado no sistema PAMHO. Clique em "enviar" para receber uma 

senha provisória em seu e-mail. Recomenda-se que a senha seja alterada 

após o primeiro acesso. 
o Se não conseguir acesso com essas orientações, entrar em contato no 0800 

642 6776. 
o  

 
 

http://novowebplan.itaipu.gov.br/


 

Emissão do Informe do Plano de Saúde 
 

 
Clique no ícone “Menu” 
 

 
 
 
Clique no ícone “Relatórios” 
 

 
 
 
 
Clique no Relatório “Extrato de Despesas e Reembolso” 
 

 
 

  



 

Clique no botão “Gerar PDF” para visualizar o documento. 
 

 
 
Modelo do Informe do Plano de Saúde: 
 

 



 

Orientações: 
 
Despesas médicas 
 
Na declaração do Imposto de Renda, informe os valores de coparticipação descontados 
em folha, tanto do titular quanto dos dependentes, se houver. 
 
 

Reembolsos  
 
Na declaração do Imposto de Renda, informe as despesas por prestador de serviço 
(médico, clínica, laboratório etc.), indicando: 

• o valor total pago, e 
• o valor que foi reembolsado pelo plano de saúde, separadamente para o titular e 

para cada dependente, quando existir. 
 

Atenção: Não declarar como despesa médica valores que foram totalmente 
reembolsados. 
 

 
 
Em caso de dúvidas ou necessidade de esclarecimentos adicionais, entrar em contato com 
Carlos Daniel, por meio da Central de Atendimento 0800 642 6776. 
 
 
 

 

Importante 
 
Declare no Imposto de Renda somente os valores dos dependentes do Plano de 
Saúde que também sejam declarados como seus dependentes fiscais. 
Informações inconsistentes podem levar à malha fina. 

 


