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ELITE S.R.L.

Calle Las Violetas 173 ¢/ Av. San José
Teléfono: (061) 572811

E-mail: elite_seguridadprivada@hotmail.com

Ciudad del Este- Paraguay

Ref: Licitacion Publica Nacional NA 0121-19 “Servicios de vigilancia en las

Oficinas y otras dependencias de la ITAIPU localizadas en el Area Externa”

Asunto: Respuesta a la Nota de Impugnacion de fecha 15.07.2019
De nuestra consideracion:

Inicialmente cumplimos en aclarar que la ITAIPU ha sido constituida como persona
juridica de derecho publico internacional, mediante el Tratado Internacional celebrado el 26
de abril de 1973 entre la Republica Federativa del Brasil y la Republica del Paraguay, no siendo
sometida a la legislacion que rige a los entes de derecho pUblico interno, conforme sub item
1.1.1 del Pliego de Bases y Condiciones.

Las licitaciones realizadas por la ITAIPU son regidas por su Norma General de
Licitaciones, conforme consta en el sub item 1.1.2 del Pliego de Bases y Condiciones.

Ante estas consideraciones iniciales y posterior al analisis de la impugnacion interpuesta
a la Licitacion Publica Nacional NA 0121-19, formulada en fecha 15.07.2019, constatamos que
las alegaciones y cuestionamientos merecen parcial procedencia ya que las condiciones y
exigencias establecidas en el instrumento convocatorio cumple los principios establecidos en
el art. 2° de la Norma General de Licitaciones de la ITAIPU. Las Exigencias establecidas en el
Pliego de Bases y Condiciones tienen como objetivo establecer una medida justa y suficiente
para atender las necesidades de la ITAIPU como asi también preservar la competitividad
impuesta en todo el proceso licitatorio.

Consignamos, a continuacion, las siguientes respuestas a cada uno de las alegaciones y
cuestionamientos, objetos de la impugnacion.

a) [tem 2.4, del Anexo II, referente a la habilitacion técnica, en su inciso “A” establece lo
siguiente:

a) Comprobacién de desempefio anterior mediante la presentacion de 2 (dos) certificados
y/o constancias, expedidos por personas juridicas de derecho publico o privado, para las
cuales el oferente presta o presté servicios de la misma naturaleza que el objeto de esta
licitacion, realizados a partir del afio 2016 con una vigencia minima de 12 (doce) meses
consecutivos y con un minimo de 10 (diez) puestos de vigilancia, en la modalidad de
cobertura 30d x 24h (30 dias por 24 horas); debiendo todos estos datos solicitados ser
demostrados fehacientemente mediante la presentacion de copia autenticada del
respectivo contrato de prestacion de servicio y copias autenticadas de las facturas
correspondientes. La ITAIPU se reserva el derecho de verificar, la veracidad de los
documentos mencionados. _—
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La constancia o certificado de desempefo presentado deberd contener los siguientes datos
obligatorios del emisor.

-Local y fecha de emisién del documento;

-Razon Social, Teléfono y RUC;

-Direccion del local de ejecucion de los servicios;

-Nombre(s) y Apellido(s) del responsable de la firma del documento.

Al respecto la Empresa a la cual represento y con la firme intencién de constituirme en
oferente en la presente licitacién y con el dnimo de ofrecer una prestacion de servicios seria,
eficaz y responsable, cualidades que siempre han caracterizado a esta Empresa, ya con
antecedentes de servicios en el drea de seguridad con la Itaipu Binacional con resultado
altamente positivo.- (Afio 2010-2012 y 2015)...”

Respuesta:

El recurrente, ademas de resaltar su seriedad y eficiencia empresarial no consigna en su reclamo
cuales son los agravios de la citada exigencia que justificaria su modificacion, por lo que se
mantiene integralmente el texto.

b) ftem 2.4, del Anexo II, referente a la habilitacion técnica, en su inciso “e” establece lo
siguiente:

e) Certificacién de calidad en la Norma 1SO-9001:2015, con alcance de Certificacién en el
proceso de Servicio con énfasis en Proteccion a Instalaciones.

Teniendo en cuanta que la obtencién del Certificado de referencia lleva un tiempo
considerable (mds o menos 6 meses), constituye un requisito nuevo y de cumplimiento
imposible por la premura del tiempo, por lo que solicito un andlisis exhaustivo a fin de su
reconsideracion, puesto que este requisito constituye un obstdculo para tratar de lograr el
alcance de una oportunidad laboral. Si bien la norma ISO 9001 version 2015 ya puede ser
implantada en las Empresas, no es menos cierto que se encuentra en un periodo de transicion,
v que deberia de reconsiderar como un documento excluyente para el oferente...”

Respuesta:

El acceso a certificaciones como la ISO 9001 es una practica creciente en el marcado paraguayo,
adoptada por un numero cada vez mayor de empresas de diversos ramos, a fin de acreditar el
cumplimiento de estandares minimos de calidad, demostrando asi que tales empresas estan en
condiciones de proporcionar productos y servicios con niveles satisfactorios. Estas exigencias
sirven, ademas, para distinguir a las empresas solventes y competitivas de aquellas que se
manejan con un alto nivel de temeridad e improvisacién, garantizandose asi el acceso a las
mejores condiciones de contratacion. Por esas particularidades, es usual que se exijan estas
certificaciones en las licitaciones publicas regidas por la Ley 2051/2003 “De Contrataciones
Publicas”.

Cabe mencionar, al respecto, que estas exigencias fueron objeto de impugnaciones en mas de
una ocasion y en todos los casos, sentando un criterio uniforme, fueron rechazadas por la
Direccion Nacional de Contrataciones Publicas, por considerar que las mismas no limitan las
posibilidades de concurrencia, preconizando la libertad del convocante de conocer sus
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necesidades y, conforme a ello, evaluar los parametros por los que debe regirse para poder
lograr la plena garantia de sus intereses y la maxima calidad de los bienes y servicios a ser
adquiridos. Pueden verse al respecto las decisiones adoptadas a través de la Resolucion DNCP
N°® 721/16 del 10 de marzo de 2016 y Resolucion N° DNCP N° 2302/16 del 14 de julio de 2016.

Por tanto, se mantiene esta exigencia.

c) [tem 2.4, del Anexo Il, referente a la habilitacion técnica, en su inciso “g” establece lo
siguiente:
g) Titulo de propiedad y/o cedula verde a nombre de la empresa oferente de 1 (una) camioneta
4 x 4, modelo 2014 en adelante, equipadas con baliza y equipos de radiocomunicacion.

Sabido es que cada oferente se halla avocado en la busqueda de nuevas oportunidades laborales
v en todas las Empresas trabajadoras se inclinan a la obtencién de ir mejorando y consiguiendo
puestos de trabajo y no siempre puede contar con méviles muy nuevos, sin embargo el afo del
vehiculo no deberia de constituir un requisito fundamental, habida cuenta que existen
principios mds primordiales que llevar en consideracién como la eficiencia, la responsabilidad
v la calidad laboral, y en mi caso en particular, tales extremos se hallan plenamente
demostrados con prestaciones de servicios anteriores con la Itaipu Binacional, un vehiculo del
ano o dentro de las caracteristicas sefialadas puede ser obtenida por el oferente en el
hipotético caso de resultar ganador de la Licitacion, asi como lo requiere en el Anexo lll,
Especificaciones Técnicas que infiere lo siguiente:

El vehiculo para el Puesto 13 - Patrulla Mévil, a ser proveido por el Contratista, deberd ser
una camioneta pick-up doble cabina, con traccién en las cuatro ruedas (traccion 4x4), afo
2019, Okm; equipado con luces intermitentes de color azul o amarillo, un sistema de radio
comunicacion conectado al sistema de la ITAIPU y deberd estar sometido a la aprobacién de
esta. Reemplazar el vehiculo que por cualquier motivo se encuentre fuera de servicio, por
otro habilitado conforme a las especificaciones detalladas en el presente item.

En este item ya se requiere con claridad las caracteristicas que debe de contar el vehiculo a
ser utilizado, por lo tanto, cudl seria la importancia de los bienes que deba de poseer la
Empresa al momento de presentarse como Oferente, solicito su reconsideracién...”

Respuesta:

La ITAIPU resuelve provisionar lo requerido, siendo asi solicitamos reportarse al Aditivo 4 a ser
publicado.

De esta manera, por todo lo expuesto, la ITAIPU reconoce parcialmente la impugnacion
presentada, manteniéndose, por consecuencia, las demas condiciones y exigencias establecidas
en el instrumento convogatoyio de la Licitacion Publica Nacional NA 0121-19.

Atentamente,




