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Aditamento 2

PREGAO ELETRONICO NACIONAL - NC 1120-17

AQUISICAO DE MINI DESKTOPS, INCLUINDO SERVICOS DE REPLICAGAO DE IMAGEM E
INSTALACAO

ADITAMENTO 2

I) Em conformidade com o disposto no subitem 2.6.1 do Caderno de Bases e Condicoes (CBC)
do Pregdo Eletronico Nacional NC 1120-17, a ITAIPU responde perguntas formuladas por
interessadas nesta licitacao:

PERGUNTA 1

As especificacdes dos itens do Edital e da planilha de preco descrevem a aquisicao de
equipamentos e servicos. Entendemos que os pedidos podem ser faturados em notas fiscais
distintas totalizando o valor do item, contemplando os produtos fornecidos (nota fiscal de
mercadoria faturada pelo CNPJ da nossa filial de fabricacao e comercializacao de produtos) e
outra(s) nota(s) fiscais de servicos contemplando os servicos (faturados pelo CNPJ da Matriz de
comercializacao de servicos), pois ambas sao pertencentes a mesma raiz do CNPJ (mesma
empresa). Ou seja, isso significa que seria aceito faturar os itens em notas fiscais de CNPJs
distintos (porém da mesma empresa), sendo:

- Nota Fiscal de Produtos: CNPJ XX.XXX.XXX/ZZZZ-ZZ (Filial de Produtos)

- Nota Fiscal de Servicos: CNPJ XX.XXX.XXX/YYYY-YY (Matriz, de Servicos)

Ambos CNPJs possuem a mesma raiz (XX.XXX.XXX), ou seja sao filiais da mesma empresa
cadastrada eletronicamente, com diferenca no final do CNPJ relacionada a localidade das
filiais (ZZZZ-7ZZ e YYYY-YY).

Entendemos que sera aceito o faturamento por notas fiscais distintas (de produtos e de
servicos) emitidas pelos CNPJs das suas respectivas filiais, desde que ambas tenham pertencam
a mesma empresa (a mesma raiz XX.XXX.XXX do CNPJ) e que seja apresentada a documentacao
completa da empresa, inclusive das filiais em questdao, na fase de habilitacdo. Esta correto o
nosso entendimento?

RESPOSTA
Entendimento correto.

PERGUNTA 2

No CAPITULO XV - CESSAO, TRANSFERENCIA, DACAO EM GARANTIA E SUBCONTRATACAO -
CLAUSULA 44 diz: “O presente Contrato nao podera ser cedido, transferido, dado em garantia
ou subcontratado na sua totalidade.” Entendemos que sera admitido parceiros do licitante na
prestacao dos servicos/assisténcia técnica e treinamentos desde que a responsabilidade,
obrigacoes e penalizacées do contrato nao sejam transferidas a outra pessoa e/ou empresa
que nao seja a Contratada. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA

Conforme previsao da Clausula 44 da Minuta de Contrato, Anexo IV, nao sera admitida a
cessao, transferéncia, dacao em garantia ou subcontratacao do objeto em licitacdao. Ademais,
segundo a disciplina dos paragrafos 1° e 2° da Clausula 44, mediante aprovacao por escrito da
ITAIPU, poderao ser subcontratados os servicos de instalacao dos Mini Desktops e servicos de
assisténcia técnica. Eventual subcontratacdo ndo altera a responsabilidade da futura
contratada, que continuara responsavel pela integralidade do fornecimento e dos servicos
objeto da licitacao. Favor reportar-se ao item I, letra “C”, segunda parte, deste Aditamento.

Pregao Eletronico Nacional NC 1120-17 - Aquisicao e instalagdo de mini desktops 1



]
A& A ITAIPU

BINACIONAL
Aditamento 2

PERGUNTA 3

Referente ao item 2.1.1 Processador verificamos a auséncia de especificacdes mais detalhadas
que influenciam diretamente no desempenho do processador, como por exemplo, memoria
cache. Observando apenas aos indices de clock base e clock modo turbo podemos considerar o
processador Intel I7- 6700T ou AMD A129800E com niveis de performance e valor muito
distintos caracterizando assim um desiquilibrio técnico e financeiro.

Conforme podemos observar no link
https://www.cpubenchmark.net/compare.php?cmp[]=2627&cmp[]=2614&cmp[]=2944 o valor
do processador da AMD é a metade do valor da INTEL, contudo, a diferenca de desempenho é
proporcional a diferenca de valor (intel 6700T possui 9047 pontos enquanto o processador
AD129800E possui 4835 pontos). Com os dados acima apresentados fica evidente o desiquilibrio
das possiveis ofertas quando o processador € balizado apenas por clock e quantidade de
nucleos. Nos atendo ao mesmo bechmark existem outros processadores da intel que tornariam
a disputa do edital mais equilibrada, como o i5-6500T, que atinge indice, de no minimo, 6.185
pontos para o desempenho, ou seja, ainda supera o processador da AMD que atende ao edital
em 22%. A diferenca do custo entres os processadores ainda € grande (22,5%) contudo, deixa o
certame mais equilibrado do que a obrigatoriedade da oferta de processadores intel core i7.
Desta forma, entendemos que ao ofertarmos o processador 15-6500T estaremos atendendo ao
edital . Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA
Entendimento incorreto. Nao é possivel considerar fonte nao oficial de levantamento de
desempenho e nao foi especificada linha de processadores ou modelo especifico como
sugerido.

PERGUNTA 4

Referente ao item 2.1.4 Unidade de Armazenamento analisamos que a velocidade minima de
gravacao sequencial solicitada é de 300 MB/s. Por decisao do MCT, Ministério Ciéncia e
Tecnologia, apenas SSDs nacionais podem ser utilizados para que seja mantida a PPB dos
produtos ofertados. O mercado nacional para este tipo de componente é restrito a apenas uma
fabrica a qual entrega SSDs de 256GB com uma taxa de gravacao randomica maxima de
260MB/s. Desta forma, para que seja possivel a oferta de produtos com menor custo
entendemos que serdo aceitos dispositivos SSD com taxa de gravacao sequencial maxima de
260MB/s. Estamos corretos em nosso entendimento?

RESPOSTA

Entendimento incorreto. Os equipamentos objeto em licitacao serao utilizados por ITAIPU pelo
prazo de 5 anos, por conseguinte devera ser mantido um padrao minimo de desempenho para
que estes SSDs nao resultem defasados por demasia em termos de velocidade de gravacao
proximo ao fim da garantia. Sob o aspecto competitivo, o desempenho requerido por ITAIPU é
facilmente encontrado no mercado. Ademais, a evolucdo tecnologica para este dispositivo €
constante e o mercado mundial ja trabalha com médias muito superiores ao solicitados. Assim,
permanecem mantidas as especificacoes do edital como garantia minima de desempenho.

PERGUNTA 5

Referente ao item 2.1.7 Interface de audio verificamos a exigéncia por conector para alto-
falantes integrados na placa mae localizado na parte de tras do gabinete. Por padrao de
mercado os equipamentos com o chassi micro ou mini possuem a saida para alto-falantes
integrados na placa mae localizado na parte da frente do gabinete. Deste modo, entendemos
que os participantes poderao apresentar equipamentos com a conectividade exigida na parte
frontal do equipamento. Estamos corretos em nosso entendimento?
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RESPOSTA
Entendimento correto. Favor reportar-se ao Aditamento 1, item Il e Item Il, letra “D” deste
Aditamento.

PERGUNTA 6

Referente ao item 2.1.9 Gabinete, o padrao de mercado dos equipamentos com chassi modelo
micro ou mini possuem parafuso recartilhado com o objetivo de travamento do equipamento
devido ao seu tamanho reduzido e para melhorar a seguranca do mesmo. NOs conseguimos
remover todas as placas deste equipamento, exceto placa mae e placa wirelles, sem o uso de
ferramentas. Visto que este equipamento nao utilizara placa wireless, entendemos que suas
caracteristicas atendem os requisitos solicitados no item 2.1.9 Gabinete. Estamos corretos em
nosso entendimento?

RESPOSTA

Entendimento correto. Poderao ser aceitos parafusos recartilhados para abertura do gabinete.
Favor reportar-se ao item Il, letra “D” deste Aditamento. Em razao da alteracao, retificamos
por consequéncia a resposta da pergunta 2 do Aditamento 1.

PERGUNTA 7

Referente ao item 2.1.10. Fonte de Alimentacado, analisamos a exigéncia do PFC ativo no
equipamento solicitado. Informamos que esta tecnologia s6 existe em fontes internas, nao
sendo aplicavel em fontes externas como é o caso do equipamento ofertado. Desta forma,
entendemos que a oferta de fontes externas que tenha uma eficiéncia minima de 87% sera
aceita. Estamos corretos em nosso entendimento?

RESPOSTA
Entendimento correto, vez que esta exigéncia é valida apenas para fontes internas. Favor
reportar-se ao item I, letra “D” deste Aditamento.

PERGUNTA 8

Em relacdo ao suporte técnico de garantia dos equipamentos, com o objetivo de acelerar o
tempo de reparo do produto, entendemos que o atendimento inicial podera ocorrer através de
contato telefonico (0800), realizado pela contratante, no qual, com a colaboracdo da equipe
de Tl da contratante ou com o proprio usuario se procedera ao problema do equipamento.
Caso seja identificado nesta fase de diagndstico, a necessidade de troca de pecas sera
acionado imediatamente o atendimento on-site. Esta correto nosso entendimento?*

RESPOSTA
Entendimento correto.

PERGUNTA 9

Em relacao a Garantia dos itens solicitados no edital, considerando que os licenciantes de
software e sistema operacionais existentes atualmente no mercado nao disponibilizam tempo
de solucao para falhas e uma vez que falhas neste contexto podem exigir o desenvolvimento
de um patch, entendemos que, ao ofertarmos um nivel de suporte com 60 meses de garantia,
atendimento 24 horas/7 dias na semana, com tempo de resposta (compreende-se tempo de
resposta, como o tempo em que o técnico chega ao local com a peca necessaria para o reparo
do hardware) para hardware em até 3 dias Uteis, contadas a partir da abertura do chamado,
estamos atendendo ao edital. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA
Entendimento incorreto. Favor reportar-se ao disposto na Clausula 37 da Minuta de Contrato,
Anexo IV.
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PERGUNTA 10

Referente ao servico de instalacao dos equipamentos, em relacao ao deslocamento ao local de
substituicao do equipamento e o retorno do equipamento substituido ao deposito, o endereco
do deposito em Foz do Iguacu ou Curitiba, trata se de local interno ou local externo as
dependéncias de Itaipu? Entendemos que se tratando de local externo as dependéncias da
Itaipu, para atender a legislacao fiscal é necessario a emissao de nota fiscal de transporte,
sendo o processo de responsabilidade de Itaipu. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA
O local sera interno as dependéncias da ITAIPU.

PERGUNTA 11

Referente ao servico de instalacao dos equipamentos, em relacao ao deslocamento ao local de
substituicao do equipamento e o retorno do equipamento substituido ao deposito, visando
melhor atender o principio da economicidade e eficiéncia entendemos que para as
dependéncias da usina de Itaipu e locais em Foz do Iguacu, considerando que a contratante
dispoe de frota de veiculos para transporte interno, inclusive sendo os mesmos veiculos ja
credenciados, o transporte podera ser com o veiculo da contratante. Esta correto nosso
entendimento?

RESPOSTA
Entendimento incorreto. Favor reportar-se ao disposto no item 13 das Especificacdes Técnicas,
Anexo 1.

PERGUNTA 12

Ainda referente ao deslocamento dos equipamentos, sendo o questionamento acima positivo,
entendemos que o seguro dos equipamentos sera de responsabilidade de Itaipu. Esta correto
nosso entendimento?

RESPOSTA
Entendimento incorreto. Favor reportar-se ao disposto na Clausula 8 da Minuta de Contrato,
Anexo IV.

PERGUNTA 13
Referente ao servico de instalacao dos equipamentos, qual seria a quantidade de
equipamentos a serem instalados, por localidade?

RESPOSTA

Conforme disposto no subitem 11.2 das Especificacdes Técnicas, Anexo |: "A CONTRATADA
devera instalar 315 unidades em Foz do Iguacu e 110 unidades em Curitiba, 50 computadores
serdo utilizados como reserva técnica da ITAIPU para eventuais substituicoes. Estas
quantidades sao estimadas e nao representam garantia de faturamento”.

PERGUNTA 14
Referente ao servico de instalacao dos equipamentos havera instalacao de algum periférico na
mesa do usuario? Quantos Especificar quais os tipos de periféricos.

RESPOSTA
Nao havera instalacao de periféricos.

PERGUNTA 15

Referente ao servico de instalacao dos equipamentos, entendemos conforme escopo informado
que nao havera copia de dados sob responsabilidade da Contratada entre os computadores,
bastando remover o antigo equipamento.
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RESPOSTA
Entendimento correto. Favor reportar-se ao disposto no subitem 11.2 das Especificacoes
Técnicas, Anexo |.

PERGUNTA 16

Referente ao servico de instalacao dos equipamentos, o agendamento da instalacao com os
usuarios sera feito pela equipe da contratada ou pela contratante? Caso seja responsabilidade
da contratada, a Itaipu devera prover a lista de usuarios/contato para a equipe da contratada.

RESPOSTA
0 agendamento da instalacao sera realizado pela ITAIPU.

PERGUNTA 17
Referente ao servico de instalacao dos equipamentos havera movimentacao de equipamentos
utilizando escadas?

RESPOSTA
Nao havera necessidade de utilizacao de escadas.

PERGUNTA 18

Referente ao servico de instalacdo dos equipamentos, ha necessidade de integracao dos
prestadores de servico? Se sim:

a) Quanto tempo dura a integracao?

b) Qual a periodicidade das turmas de integracao?

¢) Qual a documentacao necessaria para a integracao?

d) Existe necessidade de integracao/compra de EPI ou se necessario os mesmos serao
providos pela contratante?

RESPOSTA

a) Uma hora;

b) Sera por agendamento;

c) Credenciamento na ITAIPU;

d) Caso haja necessidade, sera fornecido pela ITAIPU.

PERGUNTA 19
Em relacao ao Servico de Replicacao de Imagem, entendemos que a criacdo da imagem no
equipamento matriz sera de responsabilidade da equipe de Itaipu, esta correto nosso
entendimento?

RESPOSTA
Entendimento correto. Favor consultar o disposto no item 11 das Especificacoes Técnicas.

PERGUNTA 20

Referente ao prazo para realizacao de replicacao de imagem, se o questionamento acima for
positivo, entendemos que o prazo para entrega dos equipamentos passa a contar apenas apos a
disponibilizacao da mesma pela contratante, nao sendo computados os dias corridos no
processo de criacao de imagem. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA
Entendimento incorreto. Favor consultar o disposto no item 11 das Especificacdes Técnicas.
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PERGUNTA 21

No subitem 2.1.9 - Manutencao: € solicitado “tool less” para abertura do gabinete: O nosso
equipamento no Brasil, é “tool less”, uma vez que a traducao geral desse termo seria o nao
uso de ferramentas. Entretanto, o gabinete utilizado possui um parafuso recartilhada somente
para a abertura do gabinete, isto €, nao € necessario o uso de ferramenta. Sabendo que a
Itaipu € um grande 6rgao, e nao iria restringir a participacao de um grande player do mercado,
0 que pode acarretar em ferir a Lei 8.666. Uma vez que o nao aceite do parafuso, &
contraditorio a propria solicitacdo de equipamentos “tool less”, isto €&, nao utilizar
ferramentas. Entendemos que os gabinetes com se utilizam desse mecanismo para abertura do
gabinete, serdo aceitos. Esta correto?

RESPOSTA

Favor reportar se a resposta da pergunta 6. Nao obstante, assenta-se que a Itaipu nao esta
sujeita a Lei brasileira de licitacoes, conforme disciplina o subitem 2.3 do Caderno de Bases e
Condicoes deste Pregao.

PERGUNTA 22

a) Nao é padrao de mercado microcomputadores com 2 (duas) interfaces Display Port, sendo
esta caracteristica de um ou outro fabricante. As interfaces que os fabricantes de
microcomputadores disponibilizam em seus equipamentos seguem o padrao das interfaces dos
monitores de video encontrados no mercado. Como pode ser verificado no site dos grandes
fabricantes de monitores, as interfaces mais usuais sao VGA (analdgica), DVI e HDMI ou
Displayport (digitais). Nosso equipamento possui as seguintes interfaces, VGA (analdgica),
Display Port, e HDMI (digitais) e suporta até 3 monitores simultaneamente. Com base no
exposto entendemos que sera aceito equipamento padrao de mercado que possua as interfaces
VGA (analogica), Display Port, e HDMI (digitais), que suporta 3 monitores de video
simultaneamente. Esta correto nosso entendimento?

b) Caso o entendimento acima nao esteja correto, entendemos que podera ser fornecida placa
mae com 01 (uma) VGA, 1 (uma) DisplayPort e 1 (uma) HDMI, este Gltimo acompanhado de
adaptador para DisplayPort, ficando assim disponiveis para conexao 2 (duas) interfaces
DisplayPort. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA
a) Entendimento correto;

b) Diante de resposta afirmativa na alinea acima, devera ser fornecido adaptadores para o
padrao DisplayPort.

PERGUNTA 23

No ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS, é solicitado: “2.1.9. Gabinete, Manutencdo: Com
tecnologia “Tool Less” (manuseio sem utilizacao de ferramentas, apenas utilizando-se as
mdos, de maneira simples, rdpida e sem necessidade de esforcos adicionais), para,
executar os procedimentos de: abertura do gabinete, (...) Ndo serdo aceitas adaptagées
sobre o gabinete original para se atingir essa tecnologia;” E solicitado um gabinete
compacto com medidas maximas de 3,70 cm de altura x 19 cm de largura x 19 cm de
profundidade. Os componentes internos ao gabinete sao projetados e otimizados para
ocuparem o menor volume possivel, sem restringir o sistema de ventilacdo. Nosso gabinete
possui medidas de 3,4 cm de altura x 17,8 cm de largura x 17,8 cm de profundidade, inferior
ao solicitado, com sistema toll less para retirada de HD, placas (exceto placa mae) pentes de
memoria e para a abertura do gabinete (utilizando parafusos recartilhados). O uso de
parafusos recartilhados para a abertura do equipamento nao utiliza ferramentas, utiliza-se as
maos de maneira simples, rapida e sem necessidades de esforcos adicionais. Para nao restringir
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a participacao no certame e com o intuito de aumentar a competitividade e reduzir o valor
final do equipamento, entendemos que sera aceito o uso de parafusos recartilhados para
abertura do gabinete Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA

Favor reportar se a resposta da pergunta 6 quanto ao questionamento sobre o uso de parafusos
recartilhados. Quanto as medidas dos equipamentos, o solicitado na especificacdo sao as
medidas maximas, portanto o gabinete descrito no presente questionamento atende a
especificacao.

PERGUNTA 24

No ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS, é solicitado: “2.1.2. Placa Mde, BIOS: - Deverd ser
gerencidveis remotamente, assumindo-se que possam estar desligados, porém
energizados pela rede elétrica e conectados localmente a rede de dados;- Devera
permitir ligar e desligar o micro remotamente, com controle de acesso, em hordrios
programados; - Possuir a capacidade de inventario remoto de Hardware mesmo com o
equipamento desligado” Entendemos que o equipamento a ser ofertado deve possuir a
funcionalidade exigida presente na BIOS e nao sera necessario ofertarmos software de
gerenciamento. Nosso entendimento esta correto? Caso nosso entendimento ndo esteja
correto, solicitamos esclarecer se € necessario o fornecimento do software para utilizacao
dessas funcionalidades.

RESPOSTA
Entendimento correto.

PERGUNTA 25 ) _

No ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS, ¢é solicitado: “5. ESPECIFICACOES ERGONOMICAS,
Teclado: (...) - Espaco entre as teclas deve ser de no minimo émm (base menor). (...) -
Altura das teclas deve ter 19,6mm.” O espaco de 6mm entre as teclas e altura de 19,6mm
sao medidas de teclado antigos. Os teclados atuais possuem teclas com caracteristicas
semelhantes as teclas de notebook, ou seja, possuem teclas com espacamentos menores, mais
finas e macias. Nao ha nenhuma vantagem para esta instituicao em limitar as caracteristicas
do teclado em dimensdes e espaco entre teclas, pelo contrario, dificulta para os licitantes
ofertar teclados mais modernos e melhores, uma vez que a busca no mercado por teclados
com as caracteristicas solicitadas sao dificeis de encontrar. Diante do exposto, entendemos
que poderao ser desconsiderados da especificacao “Espaco entre as teclas deve ser de no
minimo 6mm (base menor). (...) - Altura das teclas deve ter 19,6mm”. Esta correto nosso
entendimento? Caso nosso entendimento nao esteja correto solicitamos esclarecer.

RESPOSTA
Entendimento correto. Item 5 das Especificacdes Técnicas retificado. Favor reportar-se ao
item Il, letra “D” deste Aditamento.

PERGUNTA 26 )

No ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS, é solicitado: “4. OUTROS REQUISITOS,
Compatibilidade: “O equipamento ofertado e seus componentes principais deverao constar
no HCL da Microsoft, “Windows Certified Products List”, no site
https://sysdev.microsoft.com/en- US/hardware/lpl/” A Microsoft tem disponibilizados os
HCL mais recentes em outro link. Assim, entendemos que o link para a comprovacao do HCL
podera ser substituido por link da Microsoft devidamente atualizado. Esta correto nosso
entendimento?
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RESPOSTA
Entendimento correto. O respectivo link foi atualizado. Favor reportar-se ao item Il, letra “D”
deste Aditamento.

PERGUNTA 27

No ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS, é solicitado: “2.1.9. gabinete, Seguranca: Ranhura
que permita o bloqueio da abertura do gabinete (com uso de cadeado ou lacre)”
Entendemos que o gabinete deve possuir ranhura que permite o bloqueio da abertura do
mesmo e nao sera necessario o envio de cadeado ou lacre. Esta correto nosso entendimento?
Caso nosso entendimento nao esteja correto, solicitamos esclarecer.

RESPOSTA
Entendimento correto.

PERGUNTA 28

No ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS, é solicitado: “6. SOFTWARE, Aplicativos/ Drivers:
Deverdo ser fornecidos todos os aplicativos, midias de instalacdo, drivers e licencas
necessdrias para o correto funcionamento dos dispositivos instalados no equipamento,
tais como: mouse, video, discos, placas, DVD, etc. incluindo manuais e software de
instalacdo.” Em consonancia com a preocupacao global de reducao de residuos, temos por
padrao o envio de 5% das midias repetidas para o lote de fornecimento. Tal medida tem como
objetivo a reducao de residuo apds o uso das midias ja que todos os programas saem pré-
instalados e pré-configurados de fabrica. Dentre estas midias inclui-se as de
reinstalacao/recuperacao do sistema operacional, aplicativos e drivers de dispositivos.
Entendemos que esta instituicao esta de acordo com o fornecimento desta forma, assegurando
que, caso seja necessario o envio de midias complementares, a CONTRATADA o fara sem custo
adicional. Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA
Entendimento correto.

PERGUNTA 29

No ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS ¢é solicitado: “11.2. Servico de Instalacdo dos MINI
DESKTOPS: 11.2.2. A CONTRATADA devera instalar 315 unidades em Foz do Iguacu e 110
unidades em Curitiba, 50 computadores serdo utilizados como reserva técnica da ITAIPU
para eventuais substituicoes. Estas quantidades sdo estimadas e ndo representam
garantia de faturamento.” Solicitamos esclarecer:

a) Solicitamos esclarecer o local de entrega dos 50 equipamentos reservas.

b) Entendemos que sera colocado em pedido de compra 475 unidades sendo a distribuicao 315
em Foz do Iguacu, 110 em Curitiba e 50 reserva para eventuais substituicoes. Esta correto
nosso entendimento?

RESPOSTA

a) Escritorio de Foz do Iguacu;

b) Entendimento correto. Favor reportar-se ao disposto na Clausula 6 da Minuta de Contrato,
Anexo IV.

PERGUNTA 30

Com relacao a instalacao fisica dos equipamentos, solicitamos esclarecer:

a) Nao localizamos no Edital e Anexos referéncias quanto a migracao de dados dos
equipamentos atuais para os novos, estes serao de responsabilidade da contratante. Esta
correto nosso entendimento? Caso contrario, favor especificar como se desenvolverao os
trabalhos.
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b) Caso a migracao de dados seja de responsabilidade da contratada, por favor informar uma
estimativa de volume de dados a serem migrados do equipamento antigo para o novo.

c) Caso a migracao de dados seja de responsabilidade da contratada, entendemos que nao
estardo inclusos na migracao de dados arquivos e documentos de cunho pessoal, tais como:
videos, fotos, imagens, musicas, etc. Nosso entendimento esta correto?

d) Para minimizar os custos para a contratante, entendemos que o transporte da logistica
reversa sera realizado em uma Unica vez em cada cidade, esta correto nosso entendimento? Se
nao, favor esclarecer.

RESPOSTA

a) Favor reportar-se a resposta da pergunta 15.

b) Nao havera migracao de dados.

c) Favor reportar-se a resposta da pergunta 15.

d) Entendimento incorreto. Nao havera necessidade de logistica reversa. Conforme disposto
no subitem 11.2 das Especificacoes Técnicas, Anexo I: “Retirada da mdquina a ser substituida,
assim como movimentacdo desta para o depodsito em Curitiba para as mdquinas substituidas no
Escritorio de Curitiba e depodsito em Foz do Iguacu para os equipamentos substituidos em Foz
do Iguacu - ME, apds o término do servico de instalacdo no final das atividades didrias;”.

PERGUNTA 31

No item 11.2.4 do Anexo |, temos o seguinte texto: “A CONTRATADA devera realizar reunido
com a ITAIPU para fins de alinhamento das técnicas, programa¢do das atividades,
metodologias, ferramentas e produtos que serdo utilizados. A reunido devera ser
realizada em até 05 dias uteis a partir da data estabelecida na Ordem de Inicio de
Servicos - OIS. 11.2.5. A reunido servir@ para elaboracdo do plano de trabalho,
elaboracao das Ordens de Servicos, emissdo de autorizacoes de entrada e movimentacoes
de material, passes de veiculos e apresentacdo de documentos exigidos nesta
especificacdo”. Entendemos que a reuniao com a ITAIPU podera ser realizada em sua sede em
Curitiba, esta correto nosso entendimento? Se nao, por favor, informar o possivel local de
reuniao.

RESPOSTA
Entendimento correto. A reunido podera ser realizada no Escritério da ITAIPU em Curitiba por
videoconferéncia ou web conferéncia.

PERGUNTA 32

Entendemos que problemas decorrentes de acidentes elétricos, oscilacoes de energia, surtos
de tensao, aterramento e infraestrutura inadequada, assim como intempéries ou o mau uso do
equipamento, ndo serao cobertos pela garantia. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA
Entendimento correto.

PERGUNTA 33

No Capitulo XI letra I) temos: “multa moratoria de multa moratéria de 0,5% (cinco décimos
por cento), calculada sobre o valor unitario de cada equipamento, por hora util e/ou
fracdo de hora por atraso na prestacdo dos servicos de suporte técnico ou na solu¢do do
defeito durante o periodo de garantia”. Para compreender os termos do edital quanto a
multa apresentamos alguns exemplos de calculos para o atraso de apenas um dia no
cumprimento da prestacao de servico de manutencao, assim temos: Valor simulado referente a
um equipamento, Item 1 Mini Desktop: RS 5.500,00, e multa de 0,5% por hora. Teremos entao
RS 5.500,00 x 0,5% x 9 (quantidade de horas uteis no periodo de um dia) = R$247,50 (valor da
multa por atraso) por um dia. No caso de um infortinio eventual, para uma quantidade
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pequena de equipamentos, por exemplo, o atraso de um Unico equipamento pode chegar a RS
247,50 em multa por dia.

a) Como pode ser percebido, a penalidade é extremamente severa, chegando a um valor
proibitivo e desproporcional. Considerando que a finalidade da penalidade nos contratos
administrativos visa coibir o descumprimento por parte da Contratada das responsabilidades
pactuadas e nao locupletamento dos cofres publicos, entendemos que devem ser adotados na
aplicacao das penalidades os principios da razoabilidade, proporcionalidade e adequacao.
Conforme os percentuais aplicados atualmente no mercado financeiro, entendemos que para
os casos de haver multa na entrega dos equipamentos, deve ser aplicado sobre o valor do item
em atraso por dia, e nao por hora. Nosso entendimento esta correto?

b) Caso nao seja este o entendimento, solicitamos que sejam adotados critérios razoaveis,
proporcionais e adequados na definicao dos percentuais para aplicacao de multa moratodria
para atraso do servico de garantia, bem como informa-los.

RESPOSTA

a) Entendimento incorreto. Devera ser considerado a quantidade de 8 (oito) horas Uteis no
periodo de 1 (um) dia, e esta penalidade sera aplicada nos casos de descumprimento
contratual referente a garantia conforme estabelece o Capitulo Xlll do Anexo IV - Minuta de
Contrato. A penalidade referente a entrega das 475 unidades adquiridas neste certame esta
especificada no item Il, Capitulo XI da Minuta de Contrato.

b) Considerando os prazos estabelecidos para cumprimento da garantia, a penalidade sera
mantida por hora Util de atraso conforme indicado na clausula de penalidades.

PERGUNTA 34

2. CONFIGURAGOES E CARACTERISTICAS DO MINI DESKTOP

2.1.1. Processador

Frequéncia - 2.8 GHz (com turbo boost ou funcionalidade equivalente a 3.6 Ghz)
Questionamento: Analisando o termo de referéncia publicado, visando a participacao de
fabricante de primeira linha lider mundial no mercado de Desktops e afim de garantir a
competitividade do certame, entendemos que sera aceito equipamento com processador de
ultima geracao cujo a especificacao atenda a todas as caracteristicas de gerenciamento e
performance solicitadas no edital, tendo como frequéncia de clock minima de 2.70 GHz
podendo alcancar 3.30 GHz com tecnologia turbo boost, visto que a diferenca de clock é
irrisoria e nao afeta a performance do equipamento. Esta correto nosso entendimento?

Ainda com relacao a performance do processador apesar de nao citado na especificacao
técnica do edital, processadores com essas caracteristicas do item 2.1.1 possuem memoria
cache L3 de 6MB que é fundamental entregar ao usuario final e aplicacoes executadas alto
poder processamento e performance. Desta forma entendemos que este padrao de memoria
cache é o minimo a ser ofertado, visto que ja estda embarcado no processador é nao traz
nenhum custo adicional ao 6rgao. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA

Entendimento Incorreto. O quesito frequéncia nao prejudica a competitividade do certame
haja vista que existem processadores no mercado que atendem o especificado. Quanto ao
quesito cache, nao se encontra inserido na especificacao técnica para nao favorecer fabricante
de processadores. Assim, estao mantidas inalteradas as especificacoes.

PERGUNTA 35

2.1.8. Outras Interfaces de E/S

- 6 (seis) portas USB, sendo que no minimo 2 (duas) delas deverao estar na parte frontal do
gabinete.

No minimo 4 (quatro) portas deverao ser USB 3.0;
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- Nao sera aceito adicao de portas USB via placas ou adaptadores.

Questionamento: Dada a constante evolucao tecnologica e caracteristicas de nomenclatura e
conexoes cada fabricante, entendemos que sera aceito equipamentos com portas USB 3.1 Gen1
anteriormente conhecida como USB 3.0, possuindo mesmo padrdo de conexao, performance e
compatibilidade com dispositivos externos. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA
Entendimento correto, tendo em vista ser compativel com conectores e cabos das
especificacoes anteriores, assim como com dispositivos baseados nessas versoes.

PERGUNTA 36

11.2. Servico de Instalacdao dos MINI DESKTOPS

Questionamento: Entendemos que a Contratada nao sera responsavel por realizar backup ou
transferéncia dos dados existente nos equipamentos atuais e futuros da Itaipu, bem como
tratar qualquer tipo de problemas ou anomalia, que ndo descrita no termo de referéncia. Esta
correto nosso entendimento?

RESPOSTA
Favor reportar se a resposta da pergunta 15.

PERGUNTA 37
No quesito GARANTIA: O edital nao deixa claro o prazo da garantia do item 1. Podem nos
informar?

RESPOSTA
A garantia dos equipamentos sera de 5 anos, conforme consta na clausula 35 Capitulo XIlI
Anexo IV - Minuta de Contrato.

PERGUNTA 38

2.15 ELABORACAO DA PROPOSTA COMERCIAL 2.15.1 A proposta comercial devera estar de
acordo com os seguintes requisitos: a) expressa em planilha, de acordo com o modelo do
Anexo Ill; b) cotacao de preco unitario e total de cada item, em Real (RS) e com duas casas
decimais ap0s a virgula; c) todos os itens deverao ser cotados, sob pena de desclassificacao da
proposta.

2.15.2 Os precos deverao ser cotados, considerando-se: a) as exigéncias das Especificacoes
Técnicas, Anexo |; b) o Orcamento Estimado, Anexo IlI; c) as condicoes e a forma de
pagamento, o local e os prazos para a execucao do objeto desta licitacao, conforme definido
na Minuta de Contrato Anexo IV deste CBC; d) a isencao tributaria referida em 2.4 deste CBC,
bem como a incidéncia do ISSQN nos termos do Codigo Tributario do Municipio de Foz do
Iguacu (Lei Complementar 082/2003); e) todos os custos, de qualquer natureza, incorriveis
para a execucao do contrato.

Questionamento: Entendemos que os produtos cotados poderao ter preco acima do orcamento
estimado, considerado no item 2.15.2, subitem b, visto que os valores apresentados no Anexo
Il sdo apenas uma referéncia e nao o valor maximo determinado para cada item. Esta correto
nosso entendimento?

RESPOSTA
Entendimento correto.

PERGUNTA 39

CADERNO DE BASES E CONDICOES 1.3.2 Serd considerada habilitada a empresa que: c)
apresentar declaracao emitida pelo fabricante, no caso da proponente estar enquadrada na
categoria distribuidor ou revenda autorizada, comprovando a aptidao da proponente para
prestar suporte técnico aos equipamentos ofertados. ANEXO IV MINUTA DE CONTRATO §4° Para
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a execucao dos servicos de suporte técnico, durante o periodo de garantia prestados na
modalidade de “on site”, da Central Hidroelétrica de Itaipu, Foz do Iguacu e Curitiba -PR.,
devera ser observado o seguinte: c) A CONTRATADA devera garantir assisténcia técnica do
equipamento, seja por meio da rede mantida pelo proprio fabricante ou por meio de rede por
ele credenciada; Questionamento: Diante do exposto no CBC item 1.3.2, subitem C e no Anexo
IV, paragrafo 4°, subitem C, citados acima, entendemos que sera aceito declaracdao do
fabricante comprovando que a Licitante é revenda autorizada e que o fabricante possui rede
de assisténcia técnica autorizada para atendimento e suporte técnico durante o periodo de
garantia, nao sendo necessario que a revenda seja a prestadora de suporte técnico, visto que o
fabricante possui rede de assisténcia técnica credenciada exclusiva para esse fim. Esta correto
nosso entendimento?

RESPOSTA

Entendimento correto. Conforme disposto na Clausula 37 § 4°, alinea “c” da Minuta de
Contrato, Anexo IV, “a CONTRATADA devera garantir assisténcia técnica do equipamento, seja
por meio da rede mantida pelo proprio fabricante ou por meio de rede por ele credenciada”.

Il) Em conformidade com o disposto no subitem 2.6.2 do Caderno de Bases e Condicoes (CBC)
do Pregao Eletronico Nacional NC 1120-17, a ITAIPU efetua as seguintes alteracdes:

A) Exclui a exigéncia estabelecida no subitem 1.3.2, alinea “c” do CBC:

“c) apresentar declaracao emitida pelo fabricante, no caso da proponente estar
enquadrada na categoria distribuidor ou revenda autorizada, comprovando a aptidao da
proponente para prestar suporte técnico aos equipamentos ofertados”.

B) Inclui os itens “XIX” e “XX” na Clausula 10 da Minuta de Contrato, Anexo IV, nos
termos seguintes:

XIX Viabilizar a participacado em uma palestra de integracao orientativa sobre politicas
internas de seguranca, salde e meio ambiente, a ser oferecida pela ITAIPU antes do inicio
dos trabalhos, sem custo para a CONTRATADA, exceto quanto ao transporte de ida e de
retorno de seus empregados até as dependéncias da ITAIPU. Em casos excepcionais, a
palestra podera ser realizada por ITAIPU até 15 (quinze) dias apos o inicio dos servicos;

XX Fornecer a area gestora, com antecedéncia de 5 (cinco) dias Uteis ao inicio dos servicos,
os nomes dos profissionais alocados para execucao dos servicos;

C) Altera Clausula 26, item | e Clausula 44, § 2° da Minuta de Contrato, Anexo IV:

DE:,
CLAUSULA 26 (...)

[) multa moratéria de multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento), calculada sobre o
valor unitario de cada equipamento, por hora (til e/ou fracdo de hora por atraso na
prestacao dos servicos de suporte técnico ou na solucao do defeito durante o periodo de
garantia;

PABA:
CLAUSULA 26 (...)
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[) multa moratodria de 0,5% (cinco décimos por cento), calculada sobre o valor unitario de
cada equipamento, por hora Util e/ou fracao de hora por atraso na prestacao dos servicos
de suporte técnico ou na solucao do defeito durante o periodo de garantia;

DE:
CLAUSULA 44
(...
§2° A CONTRATADA, podera, em caso de impossibilidade de execucao de atividades com
quadro proprio, subcontratar os servicos de instalacao dos Mini Desktops, subitem 11.2 das
Especificacoes Técnicas, Anexo .

PABA:
CLAUSULA 44

(---)

§2° A CONTRATADA, podera, em caso de impossibilidade de execucao de atividades com
quadro proprio, subcontratar os servicos de instalacao dos Mini Desktops, subitem 11.2 das
Especificacdes Técnicas, Anexo | e assisténcia técnica durante o periodo da garantia, conforme
paragrafo 4° e alineas da Clausula 37, deste Contrato.

D) Diante de alteracdes havidas, disponibiliza novo Arquivo das Especificacées Técnicas,
anexo a este Aditamento.

E) Altera o subitem 1.2 do CBC, definindo nova data de sessdao publica e devolve os
demais prazos conforme segue:

“1.2 CALENDARIO DE EVENTOS

1.2.1 Sessao Publica:

Site: https://compras.itaipu.gov.br

a) participacdo na condicao de proponente: acesso por meio do seguinte caminho:
Negociacdao -> Pregao Eletronico - Lista de Pregdes Eletronicos - Numero do
Processo, mediante login e senha obtidos conforme instrucao em 2.14 deste CBC;

b) participacao na condicao de observador: acesso direto pelo nUmero do processo.

1.2.2 Formalizacao de consultas:

Até as 17h de 16/08/17.

Por meio do correio eletronico compras_suporte®itaipu.gov.br ou pelo “Forum” do
Portal de Compras Eletronicas da ITAIPU.

1.2.3 Respostas:
Até 18/08/17.

1.2.4 Recepc¢do das propostas:
Até as 9h de 23/08/17.

1.2.5 Inicio da Sessao Publica com a divulgacao das propostas:
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Em 23/08/17, a partir das 9h.
1.2.6 Inicio da etapa de disputa de lances:
Em 23/08/17, a partir das 9h30min.
1.2.7 Referéncia de tempo:

Horario de Brasilia - DF.”

lll) Permanecem inalteradas as demais condicées do Caderno de Bases e Condicdes do Pregao
Eletronico Nacional NC 1120-17.

Emitido por: Divisao de Suporte Técnico Data: 01 de agosto de 2017
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