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PREGAO ELETRONICO NACIONAL NF 1708-20

SERVICE DESK

ADITAMENTO 1

1) Em conformidade com o disposto no subitem 2.6.1 do Caderno de Bases e Condicoes
(CBC) do Pregao Eletronico Nacional NF 1708-20, a ITAIPU responde as perguntas realizadas
por interessadas nesta licitacao:

PERGUNTA 1.
Existe contrato semelhante vigente ou recém encerrado?

RESPOSTA
Sim, ha um contrato vigente.

PERGUNTA 2.
Se sim, qual o nimero do contrato?

RESPOSTA
O numero do contrato vigente é 4500047059.

PERGUNTA 3.
Se sim, com qual empresa?

RESPOSTA
A empresa que atualmente presta este servico é a Verticall Solucdes Tecnoldgicas em
Informatica Ltda.

PERGUNTA 4.
Se sim, qual o valor atual do contrato?

RESPOSTA
O valor total do contrato para o periodo de 36 meses é de RS 4.884.999,52.

PERGUNTA 5.
5) Se sim, quantos profissionais atendem/atendiam ao contrato?

RESPOSTA
Atualmente sao 26 profissionais.

PERGUNTA 6.
Qual a previsao estimativa de profissionais residentes/alocados para execucao dos servicos
elencados no termo de referéncia para este novo contrato?

RESPOSTA
Favor remeter-se ao subitem 11.4 - Dimensionamento da Equipe da Especificacao Técnica.

PERGUNTA 7.
Qual a quantidade de chamados, requisicoes de servicos, incidentes ou Unidades de Servico
Técnico (UTSs) estimada para esta nova contratacao?
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RESPOSTA

A volumetria esta especificada no subitem 11.3 - Volumetria de atendimento pelo Service
Desk da Especificacao Técnica, porém pode haver variacdes no volume de solicitacoes de
servico ao longo do ano, nao devendo ultrapassar em 10% dos limiares inferior e superior.

PERGUNTA 8.
Qual a quantidade de usuarios da infraestrutura atual da contratante?

RESPOSTA
Atualmente a ITAIPU possui cerca de 4.000 (quatro mil) usuarios.

PERGUNTA 9.

Qual a quantidade de equipamentos por tipo (computadores, desktops, notebooks,
impressoras, multifuncionais, monitores, estabilizadores, nobreaks, roteadores, firewalls,
UTMs, etc) para suporte neste novo contrato da contratante?

RESPOSTA
O quantitativo de equipamentos esta relacionado no subitem 5.2 - Plataforma de Hardware
das Especificacoes Técnicas.

PERGUNTA 10.

Em relacao a participacao de empresas com regime de tributacao pelo Simples Nacional,
envio abaixo nosso questionamento: Segundo inciso Xl do art. 17 da Lei Complementar n°
123/2006 (Lei do Simples Nacional):

(--.)
Art. 17. Ndo poderdo recolher os impostos e contribuicées na forma do Simples
Nacional a microempresa ou a empresa de pequeno porte que:

XIl - que realize cessdo ou locacdo de mdo-de-obra; Ainda, conforme entendimento do
TCU, entende-se como cessGo de mdo de obra:

1)A colocacGo do trabalhador a disposicdo da empresa contratante, para
efeito de caracterizacdo da cessdo de mdo de obra, ocorre quando o trabalhador é
cedido para atuar sob as ordens do tomador dos servicos, que detém o comando das
tarefas e fiscaliza a execucdo e o andamento dos trabalhos.

2)Para fins dessa disponibilizacGo, ndo é necessdrio que o trabalhador fique
exclusivamente por conta da empresa contratante, bastando que ocorra a colocacéo do
trabalhador a disposicdo da contratante durante o hordrio contratado mediante
medicbées de servico por posto de trabalho ou unidades de medidas similares como
horas ou USTs (unidades de servico técnico).

(...)

Diante da proibicao da cessao de mao de obra pela Lei do Simples Nacional, e diante do
entendimento do Tribunal de Contas da Unido, questiono:

Uma vez que o objeto da licitacao deixa claro que havera cessao de mao de obra, sera
vetada a participacao de empresas optantes pelo regime de tributacao do Simples Nacional?

Ou entao, se aceita a participacao das empresas optantes pelo Simples Nacional, estas
poderao participar do certame, no entanto, nao podendo utiliza-se do enquadramento deste
regime, devendo utilizar os percentuais de impostos de uma empresa do Lucro Presumido ou
Lucro Real em suas planilhas de custo e, entao, exigida a comunicacao do fato para a Receita
Federal solicitando o desenquadramento da empresa optante pelo Simples Nacional que por
ventura se sagrar vencedora do certame?
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RESPOSTA
Entendimento incorreto. Nao ha vedacao a participacao de empresas optantes pelo regime de
tributacao do Simples Nacional. As restricoes estao definidas no subitem 2.13 do CBC.

A proponente devera considerar em sua proposta todas as exigéncias contidas no CBC, a teor
do subitem 2.18.3, e observar, em especial, os subitens 2.4 e 2.15 na formulacao do preco.
Os aspectos tributarios sao de sua responsabilidade exclusiva, consoante prescreve o subitem
2.4.2, sendo imperativa a observancia das regras dos regimes aplicaveis ao servico em
contratacao.

Il) Permanecem inalteradas as condicoes contidas no Caderno de Bases do Pregao
Eletronico Nacional NF 1708-20.

Emitido por: Divisao de Suporte Técnico Data de emissao: 6 de janeiro de 2020

Pregao Eletronico Nacional NF 1708-20 3



